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Sistema di Gestione per la Qualita certificato
secondo la norma UNI EN ISO 9001:2000

Garanzia dei protocolli C.1.A.R.T.

I protocolli di tutto il processo di tutela consultabili on-line

Viene rilasciato un tesserino con foto e codice identificativo per ogni manufatto bonificato

Garanzia
La garanzia e da intendersi:

- Per la riuscita della disinfestazione radicale di tutti i beni lignei bonificati, con
I'eradicazione di ogni forma biologica degli infestanti: uova, larva, pupa, adulto.

- Per l'integrita fisica dei manufatti trattati.

- Per il mantenimento dello stato di assenza di infestazione e di protezione da ulteriori re-
infestazioni crociate, per il periodo di 2-4 anni, secondo le modalita di applicazione e se
rispettate le condizioni indicate di conservazione.

Il bene bonificato deve essere:

- Sottoposto ad azioni periodiche di preservazione-mantenimento
- In ambiente che non contenga altri manufatti infestati

- Conservato in ambiente controllato

- In condizioni di microclima idoneo alla conservazione

Dopo la scadenza della garanzia, sara cura del cliente attuare i consigli e le misure di presidio
suggerite dal Servizio di Assistenza, per tutelare nel tempo i manufatti trattati e prevenire
ulteriori attacchi xilofagi.
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La garanzia nel tempo ¢é esclusiva responsabilita del committente, che pud contare sul
Servizio Assistenza post-intervento di C.1.A.R.T., che ha il compito di accompagnare il
cliente nel processo di tutela dei beni nel tempo.

C.ILAR.T. sas
Sede Legale: Via Vittoria, 58 70031 Andria (BT) P.lva 05755330726
Numero Verde: 800 72 42 04 www.ciart.it info@ciart.it
Sedi convenzionate: Milano - Arese (M) - Tolmezzo (UD) - S.Lucia di Piave (TV) - Castiglione d'Orcia (Sl) - Perugia -
Roma - Avezzano (AQ) - Minturno (LT) - Boscotrecase (NA) - Andria (BT) - Sava (TA) - Samassi (CA)




